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2023年度社会责任报告

一、序言

长风药业股份有限公司 (简称
“
我司
”)作为一家富有社会

责任感的企业,在 自身不断发展壮大的同时,时刻不忘企业所应

承担的社会责任,坚持实现对社会、员工、客户及投资者共赢理

念,促进企业与社会的协调、和谐与可持续发展。

优秀的企业离不开优秀人才的支撑,我公司一直将培养人

才、尊重人才放在企业发展的首位,努力营造和谐并富有活力的

人才培养环境。我们积极奉行
“
以人为本、唯才是用

”
的人才观 ,

为各类人才搭建起充分施展才华的舞台,并与员工共同分享企业

发展的成果,真正形成了人才与企业共发展的良性机制。

我司坚持应用科学知识和创新能力,为人类提供具有临床价

值的药物和方案。同时,树立了“诚信担当,协作共赢;创新奋

斗少持续学习;绩效为先9追求卓越”作为我司的价值观,充分

营造良好、健康向上的氛围,为和谐社会贡献一份力量,全力打

造具有社会责任感的幸福企业。

二、企业简介

我公司厂址位于苏州苏相合作区湖村荡路 16号。

公司坚持以市场为导向,持续加大研发创新,实施名牌战略,以

技术创新促进企业可持续发展,加强规范化管理,提高经济效益,不

断改善环境质量。



公司将按低碳绿色、数字化、智能化的发展理念,练内功,向精

细化、规范化、高效低耗转变,做到稳健、持续、高质量发



4.公司严格按照采购合同对供应商进行付款,合法保障供应

商的权益,与供应商合作互信、共赢。

五、承担诚信责任

1.守法诚信

遵守法律法规和社会公德、商业道德以及行业规则。公司坚

持依法经营,诚实守信。在经营中,模范遵守法律法规和社会公

德、商业道德以及行业规则,及时足额纳税,忠实履行合同,恪

守商业信用,反对不正当竞争;切实把好产品质量关和提高产品

技术服务水平,努力为社会提供优质、安全、科学、可靠的产品

技术服务,取得广大客户的信赖与认同;确保生产安全,努力为

职工提供安全、健康、卫生的工作和生活环境,保障职工职业健

康,遵守法律法规和社会公德、商业道德以及行业规则,无重大

违法、违规。

反对不正当竞争,杜绝商业活动中的腐败行为。对外公司凭

借优异的产品技术服务赢得客户满意,对 内开展党风廉政建设活

动,不容许商业活动中的腐败行为。

2.诚信经营与服务。树立诚信经营的理念与保障诚信经营的

制度。公司从道德范畴提高员工的诚信观念,宣传诚信对企业生

存的重要意义以及对员工个人魅力提升的意义。从法律范畴对员

工进行约束,从监管方面促进企业诚信圹包括合同履行的统计、

顾客回访等。

3.救灾与慈善捐助。公司积极开展各项救灾与慈善捐助活
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动。

六、环保低碳

我公司致力于环境保护,做到了环保“三同时”,公司十分注

重绿化工作,种植了大面积草坪及绿篱。

为确保在突发环境事件发生后能及时予以控制,防止重大事

件的蔓延及污染,有效地组织抢险和救助,保障周围环境,依据

《国家突发环境事件应急预案》等相关文件,并结合实际情况 ,

本着
“
预防为主、自救为主、统一指挥、分工负责

”
的原则,我公

司制定了 《突发环境事件应急预案》。

我公司坚持持续推行清洁生产活动,加太厂区“洁、绿、亮、

美
”工作力度,努力创建花园式工厂。

七、安全生产

我公司终坚持安全第一、预防为主、综合治理,认真贯彻落实安

全生产法律法规并严格执行,确保各项安全生产指标的完成,不断完

善并提升安全管理水平,投入大量资源、采取多种措施来保证和改善

工作场所的安全水平。

为保证企业的正常生产经营环境和正常秩序,保障企业财产完整

和员工健康及生命安全,预防或减少突发性事件的发生以及产生的环

境及安全影响,将影响降至最低,以及对突发性事件进行有效控制和

处置圹我公司对潜在事故及紧急情况制定了一系列应急预案,通过相

关安全、消防、自救、救护等知识的培训,以及应急演练,维护了企

业安全。
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八、售后服务

长期以来,我公司严格遵守国家法律,守法生产经营,认真履行

供货合同,在销售服务活动中守时、守信、热情服务和真心实意为客

户提供支持、为客户的利益提供服务。近几年,我公司销量稳步上升 ,

有良好的发展趋势。

九、以人为本

我公司一直秉持以人为本的用人理念,在发展的同时,锻炼出了

一批坚实的人才队伍,他们创造了连年稳步增长的良好业绩,也成为

企业成长最重要的战略资源。我公司始终把专业人才的加盟作为保持

企业平稳发展和人才优势的重要途径。同时,也广开渠道面向社会择

优选聘,吸纳各类专业技术及管理人才,通过培养融合已成为公司技

术管理的中坚力量。

公司聚集了一大批优秀的专
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